超星电子书使用手册
www.sslibrary.com
一、查找资源及获取
1、图书资源的普通检索
在搜索框直接输入检索词，检索词可定位到书名，作者，目录或全文中，然后点击搜索，将为您在海量的图书数据资源中进行查找。
[bookmark: _GoBack]
[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help1_1.jpg]   
2、分类图书资源的查找
点击“图书分类”，您将通过列表逐级对图书进行浏览

[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help1_2.jpg]
3、高级检索查找图书资源
点击“高级检索”，在文本框中输入图书的任一信息，来帮您精准定位到需要的图书。
[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help1_3.jpg][image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help1_3_1.jpg]
4、图书的阅读和下载
本站图书资源提供超星阅读器阅读、网页阅读、PDF阅读 三种在线阅读方式，可供用户自由选择。
[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help1_4_1.jpg][image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help1_4_2.jpg]
友情提示：阅读器阅读需安装超星阅读器。
通过“下载本书”或打开超星阅读器进行图书下载。
[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help1_4_3.jpg]
将图书下载到自定义选择的目录
[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help1_4_4.jpg]
5、其他相关服务支持
提供用户为图书纠错的反馈窗口，便于我们更好地为读者服务
[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help1_5_2.jpg]
读者可以对图书内容进行评论
[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help1_5_3.jpg]
二、超星阅读器
1、下载及安装
1）通过http://www.sslibrary.com/ssreader/download下载超星阅览器。
2）安装超星阅读器，安装方法：
超星阅览器安装程序下载完毕后，双击安装程序将进入自动安装向导，向导会引导您完成超星阅览器的安装。
(1)双击安装程序，开始安装。
[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help2_1_1.jpg]
(2)点击“ok”进入下一步安装。
[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help2_1_2.jpg]
(3)在打开的窗口中勾选“我接受“许可证协议”中的条款”，点击“下一步”。
[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help2_1_3.jpg]
(4)阅览器安装路径的选择。
[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help2_1_4.jpg]
(5)完成安装。
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2、阅读器的使用及技巧
1）文字识别(OCR)
操作方法：选择工具栏上的[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help2_3_1.jpg]“文字识别”按钮，在所要识别的文字上画框即可
[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help2_3_2.jpg]
2）书签
操作方法：打开本地图书，点击图书右上角的[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help2_3_3.jpg]按钮即可 
选择目录---书签，即可查看本书的书签
[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help2_3_4.jpg]
3）标注
操作方法：选择工具栏上的[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help2_3_5.jpg]按钮
①在弹出的浮动工具栏中选择[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help2_3_6.jpg]按钮，在目标文本上做标注即可。
删除：在[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help2_3_7.jpg]上右键，选择删除即可
[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help2_3_8.jpg]
②在弹出的浮动工具栏中选择[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help2_3_9.jpg]按钮，可以对目标文字做矩形、椭圆、直线、曲线操作。
删除：在矩形、椭圆、直线、曲线右键，选择删除即可。
[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help2_3_10.jpg]
③颜色，该功能里面可以设置自己喜欢的颜色，以及颜色的透明度
[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help2_3_11.jpg]
三、常见问题
1、超星阅读器
问：1.阅读器覆盖安装时会不会丢失书签？
答：如果是默认的安装，一般情况是不会发生此类情况。


问：2.运行超星阅读器时出现“超星阅读器执行了非法操作，即将关闭，请尝试重新启动”？
答：请下载安装使用最新版本阅读器，如在进行某项操作时重复出现此提示，可尝试将阅读器卸载并删除安装目录，重新更换目录安装阅读器。


问：3.超星阅读器是否支持Linux系统或苹果机系统？
答：超星阅读器适合于运行在Microsoft Windows 的各个版本下，暂时不支持Linux系统或苹果机系统。


问：4.火狐浏览器访问电子书网站，点击阅读器阅读和下载没反映（已安装了阅读器）？
答： 请按照下面的方法操作即可:
①选择火狐浏览器里面的选项——应用程序——book，选择“总是询问”。 
②返回到网站页面，点击下载图书，在弹出的对话框中，选择“超星阅读器”，并勾选上“记住我对book链接的选择”。
[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help3_1_2.jpg] 

问：5.重新安装了阅读器，如何将已下载的书籍在我的书架中管理？
答：您可以在我的书架，本地书架中使用"打开"功能。
操作方法：在本地书架中选择"打开"，然后根据提示选择书籍所在图书的存放位置，即可将此图书导入到本地书架列表中。
[image: http://www.sslibrary.com/static/images/front/help/explain/help3_1_1.jpg] 

问：6.为什么我无法阅读图书或者超星阅读器显示为灰色界面，并在状态栏显示“此页无效”？
答： ①请检查您是否安装最新版本的超星阅读器，阅读PDG格式的书籍 必须使用超星阅读器。 
②如果您使用了杀毒软件，建议您将杀毒软件的等级设置为中级。 
③您的电脑是否安装了防火墙？超星阅读器使用的 HTTP 协议、 80 端口。请您在防火墙中做相应的设置。 
④您是否正在通过代理服务器上网？如果是请查看代理服务器设置。


问：7.为什么换机器后，不能阅读下载的图书了？
答： 如果在另外一台电脑上看原来机器下载的图书，必须注意以下几点： 
①下载书的用户名和您当前机器登录的用户名必须是一致的。
②要看书的那台电脑必须可以上网，在网上进行用户登录后，就可以阅读原来下载的书。 
③要看书的那台机器的超星阅读器的版本必须要高于或等于下载书时的超星阅读器的版本。


问：8.为什么打印图书时提示“打印页数已上限”？
答：单位用户打印图书1月内允许打印1000页，超过会提示“打印页数已上限”。


问：9.点击图书页面上的“阅读器阅读”总提示网络错误是怎么回事？
答：请检查机器网络防火墙是否禁止了超星阅读器访问网络，并且尝试下载安装系统插件msxml，下载安装后重新启动超星阅读器再阅读即可。
下载系统插件msxml地址:
http://download.microsoft.com/download/9/6/5/9657c01e-107f-409c-baac-7d249561629c/msxml.msi


问：10.下载下来的图书，可以拷到其他机器上吗？
答： 可以的。
下载图书之前需要先登录阅读器帐号，然后再下载图书，图书拷贝到其他机器中时，先登录阅读器帐号，再去打开图书。

2、其他常见问题
问：1.如何才能阅读图书？
答： ①http://www.sslibrary.com/ssreader/download 下载安装超星阅读器
②登录http://www.sslibrary.com检索图书、阅读图书


问：2.登录时提示“登陆框”或“XXX账号无效，过期！”怎么办？
答：“登陆框”：说明您不在申请开通服务单位的IP范围内，核实您的IP地址并请联系贵单位图书馆管理员；“XXX账号无效，过期”：开通使用期限到期，请通知单位图书馆管理员及时续期。


问：3.阅读器帐号或者密码不记得了，图书打不开怎么办？
答：①请拨打电话010-51665380找回阅读器帐号或者密码
②可以选择重新下载图书
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